Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Aydinlatma Metni
1. Veri Sorumlusunun Kimligi

Sezer ingaat Otelcilik Turizm Ticaret Ve Sanayi Anonim Sirketi (“LONICERA HOTELS”) olarak, kisisel
verilerinizin glvenligine ve mahremiyetine 6nem veriyor ve bu itibarla hizmetlerimizden faydalanan
misafirlerimiz dahil, LONICERA HOTELS ile iliskili tim sahislara ait her tirli kisisel verilerinize iligkin
olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) kapsaminda asagidaki hususlari
aydinlatma yikimlilGgimzin geregini yerine getirmek amaciyla bilgilerinize sunuyoruz.

Kisisel verilerin korunmasi, LONICERA HOTELS'’in temel politikalari arasinda olup, isletmemizin varligi
suresince kisisel verilerin gizliligine 6ncelikli 5Gnem vermis, bunu bir ¢alisma ilkesi olarak benimsemis ve
calisanlarina da bu ilke dogrultusunda calisma talimati vermistir. LONICERA HOTELS, KVK Kanunu’nun
getirdigi butlin sorumluluklara uymayi kabul ve taahhiit etmektedir. Bu sorumlulugumuzun tam
bilinciyle ve Veri Sorumlusu sifatiyla, kisisel verilerinizi izah etmis oldugumuz sekilde ve resmi mevzuat
tarafindan emredilen sinirlar cercevesinde islemekte, kaydetmekte, aktarmakta, paylasmakta ve
saklamaktayiz.

2. Kisisel Verilerin Toplanmasi, islenmesi ve isleme Amaglari

ISLENEBILECEK KiSISEL VERILERINiz
Tarafimizca islemeye konu olabilecek kisisel verileriniz asagidaki gibidir:

Kimlik, iletisim, Ozliik, Hukuki islem, Fiziksel Mekan Giivenligi, Miisteri islem, islem Giivenligi, Finans,
Mesleki Deneyim, Pazarlama, Gorsel Ve isitsel Kayitlar, Irk Ve Etnik Kéken, Felsefi inang, Din, Mezhep
Ve Diger inanclar, Saglik Bilgileri, Ceza MahkOmiyeti Ve Giivenlik Tedbirleri gibi kategoriler
bulunmaktadir. Detayli ve glincel bilgiyi Kisisel Verileri Koruma Kurumu Sicil Sorgulama Sisteminden
erisebilir, Kategoriler, Amaglar, Alicilar, Siireler, Kisi Gruplari, Yabanci Ulkeler, Giivenlik Tedbirlerini
inceleyebilirsiniz.

Ad Soyad, TC Kimlik No, Kimlik Sira No, Fotograf, Anne Adi, Baba Adi, Dogum

K. |.kV . . -~ I..k
imlik Verisi, Ozl Yeri, Dogum Tarihi, Nifusa Kayit Oldugu Yer, Cilt No, Aile Sira No, Kiitiik No,

verisi Medeni Durumu, Cinsiyeti, Pasaport No, Uyruk

Konaklama Verisi Kalinan oda, oda tipi, yapilan harcamalar, giris ve cikis tarihleri,

iletisim Verisi Telefon, e-posta adresi, adres

Finansal Veri Oteldeki harcama bilgileri (alinan Grilinler ve hizmetler vb.), kredi karti numarasi

ve diger bilgiler), banka hesap bilgileri

Dogrulama igin kimlik belgesi fotokopisinin alinmasi halinde belgede yer alan din
bilgisi ve kan grubu, saglk verileri, personellerin ise giris gikislarini kontrol
edebilmek icin biyometrik veri

Ozel Nitelikli Kisisel
Veri

Gorsel Veri Kamera kayitlari

Yanindaki es ve cocuklar ile diger kisilerin adi-soyadi, yasi, yakinlik derecesi,
Aile ve Yakini Verisi  kaldigl oda numarasi veya calisanlarin beyan ettikleri yakin ve aile fertlerinin ad-
soyad, dogum tarihi, TC kimlik numarasi gibi bilgileri

Diger Bilgiler Askerlik, adli sicil kaydi, egitim bilgileri, referans bilgileri, imza, ara¢ plakasi vb.




Kisisel verileriniz, LONICERA HOTELS tarafindan sunulan Uriin ve hizmet ya da ticari faaliyete iliskin
olarak degiskenlik gosterebilmekle beraber, Sirketimiz tarafindan en iyi sekilde koruma altinda
islenebilmektedir.

Kurumumuzda aday calisan, calisan, eski calisan, misteri, misafir, Grlin veya hizmet alan kisi, potansiyel
Gruin veya hizmet alicisi, tedarikgi, tedarikci calisani, ziyaretgi gibi tiplerde kimlik, iletisim, din/inang,
saglik, finansal, 6grenim ve diger hassas nitelikte kisisel veriler bulunmaktadir.

LONICERA HOTELS olarak Tirkiye Cumhuriyeti kanunlarinda ifade edilen hukuka uygunluk nedenleri
geregi veya veri sahiplerinin rizasiyla elde edilmis kisisel verileriniz;

e Musteri kayitlarinizin yapilabilmesi ve bu kapsamdaki islemlerin ylritulebilmesi,

e Anayasa/Kanun/KHK/Tuzik/Yonetmeliklerde belirlenmis olan yasal yukimliltklerimizin
yerine getirilmesi,

e isletmemizi Griin temin ve satis sonrasi hizmet siireglerinin yiritilmesi, onarim islemlerinin
yuritulebilmesi, misteri memnuniyetinin saglanmasi ve taleplerin karsilanmasi,

e isletmemiz tarafindan sunulan iriin ve hizmetlerden sizleri faydalandirmak icin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilabilmesi,

e isletmemizile is iliskisi icerisinde olan kisilerin hukuki ve ticari giivenliginin temini (isletmemiz
tarafindan yiritilen iletisime yonelik idari operasyonlar, isletmemize ait lokasyonlarin fiziksel
guvenligini ve denetimini saglamak, is ortagi/musteri/tedarikci (yetkili veya calisanlari)
degerlendirme siirecleri, hukuki uyum siireci, mali isler v.b.),

e Glvenlik operasyonlarini, kazalari veya tibbi-sigorta amacl diger benzer olaylari ydonetmek

e Video kamera (CCTV) goriuntilerinden yararlanmak suretiyle tesislerimizde bulunanlarin
glvenligini saglamak ve ceza gerektiren suclarin 6nlenmesi, tespiti ve kovusturulmasina
yardimci olmakla birlikte; ayrica fotograflari da dikkate almak suretiyle yasal haklarimizi
olusturmak, uygulamak veya savunmak,

e Isletmemizden talep edeceginiz bilgi, etkinlik ve hizmetlerle ilgili sizlere bilgilendirme yapmak,

e Isletmemizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasi

e isletmemizin insan kaynaklari politikalarinin yiritilmesinin temini

e Mevzuatta acikca belirtiimesi durumunda veya gerektigi takdirde mevzuatla belirlenen bir
hukuki yikimlalGgiin yerine getirilmesi

e Satin aldiginiz Griin ve hizmetler hakkinda analiz ve sadakat ¢alismalari yapilmasi, tanitim,
anket, reklam, pazar arastirmasi, pazarlama ve kampanyalarin planlanmasi ve uygulanmasi,
genel ve 6zel tekliflerin sunulmasi,

vb. amaclariyla LONICERA HOTELS tarafindan islenmektedir.

Bunun yani sira 1774 sayih Kimlik Bilgilendirme Kanunu, 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun ve
bagli mevzuat, 6563 Sayil Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun ve bagh mevzuat, 4857
sayili Is Kanunu, 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu, 5237 sayil Tiirk Ceza Kanunu ve 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu basta olmak Uzere, ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal yakimlaliklerimiz
cercevesinde; s6z konusu amag¢ ve yasal yukimlilliklerimizin yerine getirilebilmesini saglamak
amaciyla da kisisel verileriniz islenmektedir.

Ayrica yukarida belirtilen kisisel verileriniz, LONICERA HOTELS'e ait fiziki arsivler ve bilisim sistemlerine
kayit edilerek, hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilmektedir.

isbu dokiimanda belirtilen amaglarla islenmis olan kisisel verileriniz; 6698 sayili Kanununa gére
islenmesi gerektiren amag ortadan kalktiginda ve kanunlarin belirledigi siireler gecince tarafimizca



anonimlestirilerek kullanilmaya devam edilecektir veya silinecektir. Kisisel verilerinizin islenmesi ve
kullanilmasi ile ilgili olarak her zaman vermis oldugunuz agik rizanizi geri alma hakkiniz bulunmaktadir.

3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz, yukarida agiklanan amacglarla Kanun ve ilgili dizenlemeler kapsaminda aktariimasini
gerektiren sebeple sinirli olmak kaydiyla size bu hizmeti sunabilmemizigin yurt icindeki ve yurtdisindaki
hizmetlerinden faydalanilan bilgi teknoloji, yazilim, arsiv, matbaa, kart basimi, dagitim firmasi gibi
hizmet saglayicilara ve isbirligi icerisinde oldugumuz diger tgiinci kisiler ile saklama ve arsiv faaliyetleri
icin yurt disina, eger acente musteri iseniz yurt disindaki satin alim yaptiginiz acenteye, yonetim
kurulumuz, is/¢6ziim ortaklarimiza ve kanunen yetkili kamu ve 6zel kurum ve kuruluslarina
aktarilabilecektir.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaclarla, Kanun’da 6ngoriilen temel ilkelere uygun olarak ve
Kanun’un 5 inci maddesinin 2 nci fikrasinda belirtilen kanunlarda éngérilmesi, s6zlesmenin kurulmasi
ve/veya ifasi, hukuki yukimlulGgun yerine getirilmesi, ilgili kisinin temel hak ve 6zglirluklerine zarar
vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaati hukuki sebeplerine dayali olarak; otomatik veya
otomatik olmayan yontemlerle her tiirll sozl, yazili ya da elektronik ortamdan toplanabilmektedir.

5. Kisisel Verilerin Korunmasina Yonelik Haklariniz

Kanun cergevesinde kisisel verilerinizin; islenip islenmedigini 6grenme, islenmisse buna iliskin bilgi
talep etme; islenme amacini ve tarafimizca bu amaclara uygun olarak kullanip kullaniimadigini
0grenme, yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi li¢lnci kisileri 6grenme; eksik veya yanlis islenmis
olmasi halinde diizeltilmesi talep etme; islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
silinmesi veya yok edilmesini ya da anonim hale getirilmesini talep etme; bu hallerde ya da diizeltme
halinde bunlarin veri aktarilan Gglinct kisilere bildirilmesini isteme; islenen verilerin miinhasiran
otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya ciktigini
disindyorsaniz bu duruma itiraz etme talep etme haklariniz mevcuttur.

Kanun kapsaminda, kisisel verilerinizle ilgili basvurularinizi LONICERA HOTELS Kisisel Veri Sahibi
Basvuru formundaki ilgili alanlari doldurarak, asagida belirtilen yontemlerden biri ile bilgi talebinde
bulunabilir.

$gi¥g:nl: Yazili Olarak Bagvuru E-Posta Yoluyla
BASVURU Turkler Mh. Sipahioglu Sk. No:4 .
ADRESI Alanya/ANTALYA kvkk@lonicera.com.tr
E-Posta’nin konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu
Zarfin/tebligatin Gzerine “Kisisel Verilerin Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilacaktir, bu
Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi ifadenin yapiilmamasi durumunda talep
BASVURUDA Talebi” yazilacaktir, bu ifadenin isleme alinmayacaktir.
GONDERILECEK | yapilmamasi durumunda talep isleme Kimliginizi tespit edici resmi belgeler
BiLGI alinmayacaktir. talep edilebilir.
Kimliginizi tespit edici resmi belgeler talep | Kurumumuza kayit icin daha énceden
edilebilir. vermis oldugunuz e-posta adresi
Uzerinden talep yapmaniz kimlik
tespitini hizlandiracaktir.




Sirketimiz, Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini, talebin niteligine gore ve en
gec 30 (otuz) giin iginde sonuclandiracaktir. islemin maliyet gerektirmesi halinde, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kurulu tarafindan belirlenen tarife uygulanacaktir. Talebin reddedilmesi halinde red
nedeni/nedenleri veya talebin gerceklestiriimesi halinde yapilan ¢alisma yazili olarak veya elektronik
ortamda gerekgelendirilecektir.

LONICERA HOTELS, isbu “Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aydinlatma Metni”ni yururliikteki resmi
mevzuatta veya veri koruma siireclerinde yapabilecegi uygulamaya yonelik yapilabilecek degisiklikler
cercevesinde glincelleme hakkini sakli tutar.



